
Office of State Procurement
Contract Certification of Approval

This certificate serves as a confirmation that the Office of State
Procurement has reviewed and approved the contract referenced below.

Reference Number: 2000683511

Amendment Number: 6

Vendor: LOUISIANA HEALTHCARE CONNECTIONS INC

Description: Managed Care Organizations 3.0

Approved By: PAMELA RICE
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REV. 11/00

AMENDMENT TO

AGREEMENT BETWEEN STATE OF LOUISIANA

LOUISIANA DEPARTMENT OF HEALTH  

AND

Current Maximum Amount:

This Amendment Becomes Effective:

AMENDMENT PROVISIONS

Current Contract Term:

If Changed, Maximum Amount: If Changed, Contract Term:

CONTRACTOR STATE OF LOUISIANA
LOUISIANA DEPARTMENT OF HEALTH

DATESIGNATURE

 

CONTRACTOR SIGNATURE DATE

DATE

This amendment contains or has attached hereto all revised terms and conditions agreed upon by contracting parties.

IN WITNESS THEREOF, this amendment is signed and entered into on the date indicated below.

Rev 2019-12

Change Contract To:

Change Contract From:

Justifications For Amendment:

6
2000683511

Medical Vendor Administration

Bureau of Health Services Financing

Joseph M. Sullivan Kimberly Sullivan

Medicaid Executive Director

Louisiana Department of Health

Chief Executive Officer
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�� �C�D%EC��� �FC%GHDIHJ�� �FC%EG$I�C�� C�I�K���L�� �H�D%CH��� �$D�IJ��� �$H�ICJ�� �IEK��
M�� �C$�%$GJ�� ��$IED�� ��JI�J�� $I�K����N����N��O!� ��� � �DH�%��E�� �G�EI�E�� �G�EI$G�� �IHK��������������!������ �� ��G%CDJ�� �C%�HCI$D�� �C%��EI�D�� C$IGK������� ����P��Q�R��O!� ��� � �C%CDD�� �CE%D$HI�$�� �CE%HHEID��� CI$K������� ����P��Q�R��� S�O!� ��� � ��%C�H�� �CD%E�CIGC�� ���%$HCIE��� ��I$K��.TUVTWXYZ� �C%GGC%�GE�� �DC�I���� �D��IC��� JIDK�������[�� CI��#� ��������$�� N�
����������\!������������]����N�̂���!�N�_���N�� �
��������!��̀����N�\� ������ ����\� �I��I���� ������ ����\� ��̂������������� N�N�������� ������������� NI�$I��������������!������ ��� ���N�����M
%�������C%�����������������N�� %�M������� N����̂������� ���%���������""��N�_������ %�� N� � S
M���������\���������\_��������������I����a������!��̂�N�����\������ "��\���� ������ ��� �N�� ���a����Cb���]�̂��%�����������N������̂��������"�����������\���N������c������!�����N��\�� ���O���N� a�������N������N�!��\� ��� N������\�� ��dI�&'()*+�:-�./012*'3/4�5'67�824)2*9�:;:<�1010�*26+3�� +36'026+=�3&9�:;:>�2?+*2(+�0/467@9�+4*/@@0+46� �./01/3'6+�@'0'6+=�*26+3�1/1)@26'/4� 824)2*9�:;:<� 3&9�:;:>� B�.724(+��

�� �C�D%EC��� �FC%�H$I$G�� �FC%���IGE�� C�IEK���L�� �H�D%CH��� ��J�IED�� ��DEIJJ�� DIDK��
M�� �C$�%$GJ�� ���IE��� ���IHD�� c�ICKd���N����N��O!� ��� � �DH�%��E�� �J��I�D�� �JG$IJH�� JIHK��������������!������ �� ��G%CDJ�� �E��IEG�� �EG�IGJ�� GIJK������� ����P��Q�R��O!� ��� � �C%CDD�� �CC%�EJI�J�� �E%C�EI���� cCEI�Kd������ ����P��Q�R��� S�O!� ��� � ��%C�H�� �E%�HDI�D�� �H%H��IH��� c�IGKd�.TUVTWXYZ� �C%GGC%�GE�� ��$EI$$�� ��DDIDG�� DI�K�������[�� CI��#� ��������$�� N�
����������\!������������]����N�̂���!�N�_���N�� �
��������!��̀����N�\� ������ ����\� �I��I���� ������ ����\� ��̂������������� N�N�������� ������������� NI�$I��������������!������ ��� ���N�����M
%�������C%�����������������N�� %�M������� N����̂������� ���%���������""��N�_������ %�� N� � S
M���������\���������\_��������������I��� �
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��&����#���'!�������������'���(�"�(������ (��������)!� (�������� (�������
�������������%�*���(�� �����'���(�� ����'� ��� �
�������+�
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�� K��%�L�+��� K��%M#N+M�� K��#L+N���O�� #%ML�+N�� #%PQR+L�� NP�+R��
S�� QR+R�� PN+N�� �+#����(����(��)!� ��� � M%LM#+#�� Q%NNR+L�� NQM+Q��������������!������ �� #M�+M�� ���+Q�� �R+N������� ����T��U�V��)!� ��� � �P�+R�� �PR+#�� #+M������� ����T��U�V��� W�)!� ��� � �#�+Q�� M��+M�� RP+L��6XYZX[\]̂� K�N�%LQR+M�� K�N#%QRL+R�� K�P�N+���.̂_̂ àb� K�N�%NML+L�� K�N�%QRM+#�� K�M�M+���;]a]̂� K��%R�R+M�� K�#%���+M�� K�NLQ+��������c�� N+��$� ��������#�� (�
����������'!������������-����(�,���!�(�*���(�� �
��������!��d����(�'� ������ ����'� �+��+��
������)!� (�������*���(�� ���(�����������������e���f����#�������"�QP+�Rg�"���#�'� ����� (����������������"�QP+QPg�"���L�'� ����"��������)��!�������)!� ��� �!�!������ +������,������(�� ���� ���(���((���� ������
�W������(�� �� ��(������(��� &�����!����W����!����(�� (� &�h���'*���#N%����#+�#+��
������)!� (�������*���(�� �������"�L�g�"��������)!� ��� �!�!������ +���+��������������!������ ��� ���(�����S
%�������N%�����������������(�� %�S������� (����,������� ���%���������""��(�*������ %�� (� � W
S���������'���������'*��������������+����&������!��,�(�����'������ "��'���� ������ ��� �(�� ���&����#i���-�,��%�����������(������,��������"�����������'���(������e������!�����(��'�� ���)���(� &�������(������(�!��'� ��� (������'�� ��f+�./0123�J5�6789:2/;7<�=/>?�@:<1:2A�BCB4�2:>3;�D:00230:>3�3E93<F/>123;�G�8/HH/7<;I�� >7>:H�H/8/>3F�2:>3�9:A83<>;�9791H:>/7<� @:<1:2A�BCB4� ;.A�BCBJ�� 6?:<03��

�� K�N%Q�Q+M�� K�N%R�M+#�� K�NPR+L���O�� �%M�P+L�� �%QP�+��� NQ�+M��
S�� QP+N�� QP+N�� e�+Nf���(����(��)!� ��� � �%��Q+N�� �%QR#+M�� �MP+���������������!������ �� �L�+��� #NQ+��� ��+N������� ����T��U�V��)!� ��� � NMR+��� N�P+M�� e#�+Qf������ ����T��U�V��� W�)!� ��� � �#P+N�� ��M+L�� eNN+#f�6XYZX[\]̂� K�L%##P+��� K�L%LNR+��� K�MR�+L��.̂_̂ àb� K�P%##P+M�� K�P%PR�+R�� K���#+���;]a]̂� K�N%LLL+P�� K��%N#P+��� K�N#P+M�������c�� N+��$� ��������#�� (�
����������'!������������-����(�,���!�(�*���(�� �
��������!��d����(�'� ������ ����'� �+��+��
������)!� (�������*���(�� ���(�����������������e���f����#�������"�QP+�Rg�"���#�'� ����� (����������������"�QP+QPg�"���L�'� ����"��������)��!�������)!� ��� �!�!������ +������,������(�� ���� ���(���((���� ������
�W������(�� �� ��(������(��� &�����!����W����!����(�� (� &�h���'*���#N%����#+�#+�
������)!� (�������*���(�� �������"�L�g�"��������)!� ��� �!�!������ +���+��������������!������ ��� ���(�����S
%�������N%�����������������(�� %�S������� (����,������� ���%���������""��(�*������ %�� (� � W
S���������'���������'*��������������+�� �
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�(��'�%�
����� ��&�	�����!������ �������!��,�'�'�� '�������������"������ �����-��������������� '.�"���!��!������"������
��$/&�0�1%������'� (��������"����2� (���������3��4� 	�����!������ �������!��,�'��"������������ �5��%��!!��!�����%�� '������ �5��������������������6����'�� '����������+���"������� ������� '�"��������!������ ��"�����+� �(�'������!�� �"���������+��!����'�� '�!�!������ ���,���'�� '����������+���"������� �����%�� '��������!������ �������2����'�,���!�'�� ������'� ���2����������6����+� ���� '��������
��$/&�051&�	��� �������+!��� ���2����(� �����������!��'�����������!���������� '���(����������6����+� ��%�2����"����'����!�5�����'�(��'� ���"��+������+����� ����'�+���"�����������0���1%���������������
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������-����.���������&5��*��"�������,�����6�������0�,��*��"�������,�����"������0������""����,�.�����+.����+� ����� -���,��� -�����"��������.�����1!���� ���!����,5�� ���+�������'�������"�������,�����/�����������,������-�������*��/�.����7���/�0��'�� ������������'��*��!��0�,�,�������������,�������5����������� ����+.����+� ����� -��'�� �������"�!��0�,� -�����+!�����"�������,���'��*���� "��+�,���������+.����+� ��"����������"����0�����/���,�� �������.�����!���"���!���� ��-������+�� �5�
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�������������,�0���!+� �5�� "��+���� �� �������� ,��,��
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���""��'�� �-����"��"��7�4��������������� ��� ����)����2�����.��2�)�������.����������L���� �� )��1!� )���������!����)�� ������������.���4�5��"�� )�,���������,�� ����"������L���� �� )��1!� )�������2����,���� 3�"��,������ ��� ����)����� )�)����,� �)���������2��� ����!!��!������������������ ��� ����)�����������-�����1!���� ���"��������)�.���!,� ��2��������))���� ����)O���,� ���������3 �2���������������.���4�	���,�3 ���)���"��������)O���,� ���2�����,��������!�������!������ �����������"������ �4�5����.��2�)������������������� ��"�� ��� ���������L���� �� )��1!� )�������-��!�!������ '���3�� '�� )����.��������3����2�������� �-����� ����� ��2����������!����)�"� � ������1!���� ��'�,�J� 3�����!!��!�������������"���,����!��3��,���� 3���)O���,� ��'���������)O���,� ��'���� )�� ������'�� )�������,�)��� 34��� ����� ����"�)�����������)������������5����,!���)�)�����������������������)��� 3�����-����)������.��2�� )�� ������4�	����3������)����.���)���� �!������'�2���)� ��"��)���,��� �� ����� ������ ���!����)�)������������������4�5���))�����)�)�.����� ��� ��������.�����-,����� ��� �� �� )�.�)����-�����2������������4��"�����))����� 3�����)�.����� �'�2��-����.������������ ��� ����)������������ �-����� ����� ��2���������������.���'������������������!!��!��������������������-�����1!���� ���� ������)�.���!,� �'�2�����)O���,� �����3������!������1!� )����������������.�����!����)�� ������������.���4�
�N����!�PQQ�)�4��43�.Q!�3�Q�&R#�
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������%�� '��!!����������4� �"����5!� ����� ���'�'�� �������*���'������:+������5���'�������� '�'������'�!��*� ���*�'���������!������!��*� �����*;/�������2��+������(���''���� ������0)4���'���!�������H����*� ���������'�������*4����*� ���'1���*� ��&�+��4����(���������!!��!����������!!�������*��.� �����*!��� ���������� ���*� ����4� �"����5!� ������ .��/��� ��(������ .���������� �4�� �����"�����*��.� �����*!��� �&�+����(���� ��'���'�����*� �*�*�*�'������������������H����*� ��"���
�������&�+��������I#-�� '��!!���'���!��������"��������5!� ��� �� '� � )�5!� ��� �!�!������ �������������2����!����'��5!���� ��/�J '�����
��%I/I&��'1���*� �������*�'�������������2��*�'�������������������������� �"���H��������*!��(�*� ���5!� ����: �*������;�� '���5���� '���.��������"����:'� �*� ����;/�6���'�� �������������� '������"��� .��"�����'����'�4��� ���&�+������*����������������!���'��"��!!��5�*�������-����<-�4��+�� ������'���� ���*�'����������������:����*��K�!��*��*;�� '�������
�*�'����������������'�"� ���� �+�����'1���*� ���"���H��������*!��(�*� ���5!� ����� '���5���� '�"���/�
�����(�����������*���'������ ����"�!��*��*���5&�������*!������4���0�(� �*�'��������������������!!��5�*������7�-�"���4����������'����'��5!� ��� �� '� � )�5!� ��� �!�!������ �&�����+� .�"�����. �"��� ��*��.� ��!!���� ������+��������I#-�*� �*�*���
���H����*� ��"��������5!� ��� �� '� � )�5!� ��� �!�!������ �/�� ��''���� &�+����(��+�'������ '��+���� .�.�� �*�'����������'�� �$� �������4������
��������"�����������:
��;/,��� ��(������ .�����*�'��2����������� '�+������ ��'������ �"���� (���*� ��� ��*����� �'�4���������� ������&�+��4����(������*��.� �����*!��� ��� ���'�'�� �������!��(�'��������� �4�������+� ���"�����!�������H����*� ���� '��5!���� ���"��������� /�LDMB?NB�OCP/�	���"� �����*���'���������.�����'��!�"�����#/#-�!��*��*���5/�
�,%����!�QKK+++/!����'��!���"�'/��.K���(���)� ')'���K����)��*�)'���)��������K�!")H�)���%��,�����!�QKK+++/���/��.K���������K��������)��!����K����K*�'����')� '��+���� .)*��.� )*�'��K�
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T�� �/(�� �/(�� Q�/�R���)����)��U!� ��� � (O/��� ��/V�� Q&/�R�������������!������ �� �/&�� �/P�� Q�/OR������ ����W��-�X��U!� ��� � �/V�� �/V�� �/�������� ����W��-�X��� 1�U!� ��� � O/Y�� O/Y�� �/���:Z[\Z]̂_̀� N�&�/Y�� N�P�/Y�� QO�/�R�2̀àbcd� N�P�/e�� N���/Y�� QV/�R�?_c_̀� N�O(/V�� N�O�/��� QO/VR������f�� O/�����*� ���� )��$� )�)���$!������������,����)�+���!�)�%���)�� �0� �����(���$� ��� ����$� �/�g��������"�������$� �h�����-1�).���$� ����������"���0���������*��#���$%������(/��/��
������U!� )�������%���)�� ���)�����������������Q���R�������"�&Y/&Yi�"��������U��!�������U!� ��� �!�!������ /������+������)�� ���� ���)���))���� ������
�1������)�� �� ��)������)��� *�����!����1����!����)�� )� *�#���$%���(O'����(/�(/��
������U!� )�������%���)�� �������"�e�i�"��������U!� ��� �!�!������ /���/��������������!������ ��� ���)�����T
'�������O'�����������������)�� '�T������� )����+������� ���'���������""��)�%������ '�� )� � 1
T���������$���������$%��������������/�� �



��������������	�
���
	�


������������������������������������� ����!������ �
���������"������ � #� $���%&���'(����)� �

)*��+,����+�����&������)���%� ����!������ �
�����	���������� �+�����&��������+,����+���!������ ����������&��!��+������%� ��� �����&������)*����������!��������(��$������&�� �-��.� /�����%!��%� ������ /����0�����&�����+�&������������ �������������������� ��%� �/�+������!��/��%*��++���� ����(���%� ��� ����+�����!��/��%�� �1� ��������)(�� +�� +�������%� �/�+�������� �����(����-���� ���&��������.�"����������!���%�������2������ ���������%!��%� ����� ��"������� /����0�*�� ��������/� ���
�������������"������ (���!��������!������ �������-����+�2���!�+�-����� +�-��������������!���%�������2����*������ ��%&� �������-���+������2������"����������3-����!���%�������2����4(�-�������%� ��-���+������2������!���%�������2�5����������� ���������%!��%� ����� ��"������� /����0�(����-�������%�����-���+��-������������"���������*�����������%���������/� �������������"������ �-�����%!����+(������ ����!���+�������+����"��������� /����0��-�������&���6(����)*���-�2��(������%!��%� ����� �+�����"������� /����0��-���+�����+�� ��������&����7(����)*������������(���%� ��-����&��������.�"����������!���%�������2�����"������"�)6�+����+��� /�����&��*�	��"��������%!� �������%� �(��$��-����!������� �-�� ��� ����&�� +�+���!������ ������"�������&����������"�������8�+�����"�����!���%�������2�5����������� +���+�����"�����"���������*��� �������%� +%� �(�-�����������+�&�� +�+�����&������)�������"�����%� ��&����� /���-��/���+��2���/���"�����
9����2�5����������3�8�:�)6�;�78*6<4�� +�����"���5���.�������3��:�)6�;�6�*=<4*�	�������&������)���%� ���������������- �� ��!!� +�9�#��"�������%� +%� �*�	���1���������/��
�!��%&������)���%� ���������������- �� ��!!� +�9��*�
����� /�� ���2�%&������)(���%� ��-����&��!��+�������%���������������������(�-������������- �� ��!!� +�9�)*�����(��!!� +�9�2��������2�� ���&�� ��+,����+�"�����%� �>�����.�������*������������(�����2��������!����+�� ��!!� +�9�#�-���� ���%���������2��������!����+�� ���/����)��"��������!���*�� �



��������������	�
���
	�


������������������������������������� ����!������ �
���������"������ � #� $���%&���#'����(� �

�)�*!+���+��������� ������ +���,�
�����$������+����%� ����	���������� �+�����&��������� �,�������+������+�!��%� ������������&�� -�� ���!�����+�� ���������!������ ������'����,������������ -����������%�� ��)���������� �����.���+�� ��++���� ���� "��%���� ������/�+��"�����������-� ��������"������ �,�����%!����+'��$��������0���������+������%�� ���"�!������� �����!��%� ���� ���+�+�� �����
����������������������� ����!������ ������)�	����++���� ����%�� ���������%���+����&���!!��1�%������2()��%����� '�����!!��1�%������2�)34�����)���,�/��'�������� -��,��� ���� �"��%����������-�� ��� +�����������)�	����!+���+������%�� ���&����-�� �� +���������������� ���+�+�� ��!!� +�1��)��
�����$������+����%� ���	���� "��%���� ���-��+� -����� �,�������+������+�!��%� �������&�� �!���� ��+��� ����� ����,������5����%� ���� �����%� �-�+���������������� -�-��+�'���%��������
����� �3'���&������ ��)$��"��������-� ��������"������ )�67�689:;8<=�>=>?8@�AB6�C<D;:68<�CA=@8B?�:B:?:A?:;8>�E7� <FGH�IHJHKLMNHOG�PGFOIFQIP�	���������� �!��/�+���� "��%���� �� � �,�+������+�!��%� ���"��������� �!��/�+����,���������!���� � ���������
����������!������ ������)�����������+������+�!��%� ����!!����&����������
����������!������ �������,����+���%� ��+�� ��������-� ��������"������ )�RFS�6HPTQEMGELO�LU�@FOFVHI�WFQH�CKFO�<HXYEQHNHOG��""����/��Z� �����3'�����'������,����!���5����"�� -����	�!��/�+�����++0� �!��%� ���&���+�� ����� �%&����"�/��������� ����������%� ��)���""����/��Z� �����3'�����'������,����!���5����"�� -���%���������!��/�+�����������%� ��� +����� ��� ��++0� �!��%� ��)���""����/��Z� �����3'�����'������,����!���5����"�� -����� ��+�%� �����������!��"����� ����[�����\�� ��++0� �,�� �!��/�+� -�+�����������&���/�����������!��[$.	\����/����)������+������+�!��%� ���+�����&�+�� �������%� +%� �������� ����� ��,�����$��+�����!��� ���"������(])#[�\�!��0!�� ���,�������/��&�� ���&%����+������
'��"���5����+)��R̂S�AMMQLJFK�̂_�W@>�FOI�TLOPEPGHOT_�̀EGa�MQHMQEOGP�����+������+�!��%� ���+�����&�+�� ����������������"������ ���/��&�� ���&%����+������
)�	���+�����!��� ��� ����������������"������ ������� ����� ��,���������(])#[�\�!��0!�� ����������/��&�� ���&%����+������
)�RTS�WLOGQFTG�FQQFOVHNHOGP�̀EGa�@WDP������� ���������� -�%� ��������+���������b���1!� +�������,����+�/���!�+�� ������+� ���,���������
�c�(])��� +������
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